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Y . Guide rapide : De réfléchir aux legons apprises aide a

y + examiner ses propres actions et celles de I'équipe. Dans

les défis de design sur du long terme, il est conseillé de

réfléchir sur I'action et I'apprentissage a intervalles

réguliers. La réflexion doit avoir lieu & deux niveaux : au Plus de conseils et d'astuces pour ce modéle sur la page du livre : 255
niveau du projet et au méta-niveau.
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Projet

Décrivez le projet envisagé.

Méta-niveau

Réfléchir au méta-niveau

Niveau du projet

Réfléchir au niveau du projet

a6

Que signifie « Design Thinking » Quelle est la différence par rapport aux
dans le contexte de votre travail ? autres approches ?

Qu'est-ce qui a bien marché dans
le projet ?

Qu'est-ce qui a mal marché ?

Utilisez des cas dans votre propre environnement

Quels sont les legons-clés du projet
(positives et négatives) ?

Conclusions [~

Tirez des conclusions et identifiez les sphéres
d’activité affectées pour le prochain défi/itération
de design ?
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