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Guide rapide : La stratégie de I'océan bleu de W. Chan Kim et

Renée Mauborgne aide a définir une proposition de valeur

unique. La carte de l'utilité de I'acheteur définit les facteurs de

décision critiques pour les utilisateurs pour I'offre connue

aujourd'hui (= océan rouge). Les facteurs inutilisés peuvent étre  Plus de conseils et d'astuces pour ce modéle sur la page du livre : 181

utilisés a I'avenir (= océan bleu).

7 . Ces facteurs critiques sont classés dans la matrice de I'utilité de I'acheteur et les facteurs de ® L'océ
Pl'Obleraﬂque 8 décision critiques sont déterminés pour la gamme de produits de Il'industrie connue aujourd’hui LOCGaM
Bré L R (océan rouge). Définition qui peut étre adressée aux facteurs non utilisés (océan bleu). rouge
reve description du probleme.
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Quels facteurs non offerts par Durabilité
/C ;ZZz;s?tne a ce jour pourraient étre Comment peut-on acaroftre

la durabilité ?

Conclusions -9

Créez une nouvelle proposition de valeur pour I'océan bleu. 9
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