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Guide rapide: Les connaissances acquises lors de la création
d'une carte du contexte proviennent des phases de 
compréhension et d'observation. Pour une compréhension et 
une connaissance plus approfondies, il faut non seulement des 
informations, mais aussi un contexte supplémentaire. La carte 
du contexte aide à ce transfert en créant une prise de 
conscience, par exemple, pour une vision plus large d'une
certaine situation. 

Carte du contexte

Besoins et désirs

Incertitudes

Environnement

Démographie et ethnologie

Défis

Politiques et 

systèmes

Économie et productivité

Définir les 

catégories
Utilisez les critères existants ou
en définir de nouveaux. 

Conclusions
Comprendre la vision d'ensemble et les connexions. 

Observation
Effectuez des observations ou
revenir à la documentation
existante. 

Saisie des résultats
Affectez les renseignements relevés lors des phases de compréhension et d'observation aux catégories de la carte du contexte et formez des groupes significatifs.
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Plus de conseils et d'astuces pour ce modèle sur la page du livre : 133
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