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Guide rapide : Le test A/B peut être utilisé seul ou en 
prolongement d’un test de prototype. Cet outil simple sert a 
tester simultanément deux variantes d’un prototype. Le test 
du prototype répond d’ordinaire a une question avec des 
caractéristiques différentes.

Test A/B

1
Objectifs d'apprentissage
Quels sont les objectifs d'apprentissage ? 

2
Segments de clientèle
Quels sont les groupes de test utilisés pour les tests ?

3
Comment le tester ?
À quoi ressemble le prototype ou l’expérimentation ?

4
Résultats des tests
Évaluation des résultats des tests

5
Conclusions
Quelle est la variante qui correspond le mieux aux préférences du segment de clientèle ?

Plus de conseils et d'astuces pour ce modèle sur la page du livre : 233
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