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Énoncé du problème

Questions préparatoires

Pourquoi ? Qui ? Quoi ? Quand ? Où ? Comment ?

Contexte : 
quoi ?

Comment pourrions-nous

pour

reconcevoir

Acteur : 
pour qui ?

En tenant compte de
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itération
Itération jusqu'à ce que tous les 
aspects essentiels soient
couverts.

quoi quoi quoi

Énoncé du problème Procédez par itérations lors de la formulation de l‘énoncé du problème. 

Obtenir un PDF Premium 
de modèle de design thinking:

www.dt-toolbook.com/shop

Guide rapide : Une déclaration de problème fournit le 
cadre pour des solutions ultérieures. L'objectif de ce
modèle est de résumer la formulation centrale du 
problème en une phrase et de parvenir à une
acceptation commune du problème. 

Plus de conseils et d'astuces pour ce modèle sur la page du livre : 49
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