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Guide rapide : La question CPN (Comment pourrions-nous... ) 
utilise une expression particulière : Le « comment implique
qu'il existe une ou plusieurs façons possibles de résoudre la 
question ; le  « Pourrait » crée un espace sûr où une idée 
potentielle pourrait fonctionner ; et le  « Nous» rappelle que 
le problème peut être résolu en équipe. 

Trop large BIEN Trop étroit

Rédiger une sélection de questions CPN
Notez le plus grand nombre possible de questions CNP.

Déterminer la question CPN la plus pertinente.
Sélectionnez la meilleure question sur les MGF dans le secteur
intermédiaire.

Résultat
La question CPN  sélectionnée qui doit être approfondie.

Tri
Triez les questions CPN.

Contexte : Quoi ?Comment pourrions-nous

pour Acteur : pour qui ?

Comment reconcevoir Besoin : lequel ?

Comment ? Pourquoi ?

Plus de conseils et d'astuces pour ce modèle sur la page du livre : 125

Question « comment pourrions-nous… »

(CPN)

»

pour satisfaire
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