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Guida rapida: Il diagramma degli elementi critici aiuta 
a strutturare i risultati delle prime fasi per preparare 
la generazione di idee e la sperimentazione. L'attenzione 
si concentra sui punti critici e le esperienze e le funzioni più 
importanti sono determinate come base per le domande 
“Come potremmo…”.

DIAGRAMMA DEGLI ELEMENTI CRITICI

Esperienze importanti
Funzioni importanti

Posizionamento e domande

“Come potremmo…”
Scrivete gli 8 elementi cruciali su Post-it e collocateli al centro della mappa.
Utilizzate i risultati come generatori di spunti per le domande.
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