
GLI STRUMENTI PER IL DESIGN THINKING BASIC TEMPLATES

Progetto:
Team:
Versione e data:

Lewrick / Link / Leifer

Gli strumenti per il Design Thinking

978-88-6895-899-2

Brevi istruzioni: La Roadmap per la trasformazione 
digitale aiuta a integrare le idee iniziali di prodotti 
e servizi digitali nel modello di business esistente 
e, allo stesso tempo, a sviluppare un modello di business 
futuro. Da un lato, vengono prese in considerazione 
le esigenze attuali e future dei clienti.

ROADMAP PER LA TRASFORMAZIONE 

DIGITALE

1Realtà digitale

2Ambizione digitale

3
Potenziali digitali

4Fit digitale

5Implementazione digitale

Delineate il modello di business esistente.
L'obiettivo è quello di comprendere la realtà 
in diverse dimensioni.

Definite gli obiettivi della trasformazione 
digitale.

Identificate le pratiche migliori
e gli abilitatori.

Valutate le opzioni.

Determinate l'attuazione.
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Altri consigli e trucchi per questo modello nel libro a pag. 281

Progettazione della rete a valore 
aggiunto

Progettazione 
dell’esperienza del cliente

Attuazione 
del modello di business

Valutazione 
delle opzioni

Verifica 
delle migliori pratiche

Determinazione 
di facilitatori e partner esterni

Progettazione 
del modello di business

TARGET

Definizione 
degli obiettivi

Analisi 
della catena del valore

Determinazione
dei requisiti del cliente

Definizione del modello di business 
ATTUALE
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